
¿Estás listo para el invierno?
El momento de prepararse para las emergencias  

en el hogar y el trabajo es ANTES de que sucedan.
Los trabajadores de la ciudad hacen todo lo posible para brindar servicio durante las emergencias 

climáticas. Aquí hay información que puede utilizar durante las emergencias invernales.

Quitar la nieve y el hielo 
Los equipos del Departamento de Obras Públicas de la 

Ciudad de Fairfax trabajan las 24 horas del día para hacer 
que las calles de la ciudad sean transitables. Ellos tratan 
previamente las carreteras según corresponda, cuando les 
es posible y cuando la limpieza comienza después de tres 
o más pulgadas de acumulación. Primero se limpian los 
caminos primarios, luego los caminos 
secundarios y residenciales. 

Estacionamiento 
Cuando se pronostica nieve y hielo, 

estacione fuera de la calle cuando sea 
posible (en las entradas para vehículos 
y en los estacionamientos comunitari-
os). Esto brinda a las tripulaciones un 
acceso rápido y fácil para tratar y limpi-
ar los caminos nevados y helados. 

Palear
Despeje y limpie las aceras con pron-

titud para que los peatones tengan un 
acceso seguro.

Al despejar los caminos de entrada, 
apile nieve de la calle, a la izquierda del 
camino de entrada (mirando hacia el 
camino de entrada desde la calle). Con-
sidere esperar para palear el faldón del 
camino de entrada hasta que los arados 
despejen el camino en su calle (y frente 
a su camino de entrada) para evitar 
tener que palear sin querer.

Además, limpie la nieve de alrededor 
de los hidrantes cercanos.

Encuentre proveedores de 
servicios ahora

Haga arreglos ahora para los provee-
dores de servicios que pueda necesitar: 
limpieza de nieve, reparaciones en el 
hogar, limpieza de ramas de árboles, 

transporte y más. Consulte con su familia, amigos, asoci-
ación de propietarios y vecinos para obtener recomenda-
ciones.

Comunicación
Mantenga los dispositivos de comunicaciones comple-

tamente cargados en caso de que se produzca un corte de 
energía. Identifique varias formas de 
comunicarse con amigos y familiares 
en caso de que uno o más medios no 
estén disponibles. Incluya teléfono, 
mensajes de texto y redes sociales.

Anote la información de contacto: 
guarde una copia en cada kit de emer-
gencia y asegúrese de que todos los 
miembros del hogar tengan copias en 
caso de separación. 

 
Buen vecino

Observa a los que te rodean y échales 
una mano cuando puedas.

Preste especial atención a los vecinos 
ancianos o discapacitados.

Piense también en las personas nue-
vas en la comunidad que pueden no 
estar familiarizadas con las prácticas 
del vecindario y los recursos locales o 
regionales.

Preparación para emergen-
cias

¡Prepare un kit de emergencia! Deje 
que la Oficina de Manejo de Emergen-
cias le indique qué cosas deben inclu-
irse para el trabajo y el hogar. 

Recuerde incluir las necesidades 
especiales de su hogar, incluidas las 
condiciones médicas y los animales de 
compañía. 

Información: fairfaxva.gov/oem, 703-
385-4856 (horario comercial habitual).
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Recursos de información
Sitio web de la ciudad 

 fairfaxva.gov 
Acceso las 24 horas, actualizaciones

Cityscreen-12
Canal 12 en televisión por cable,  

transmitido en vivo en fairfaxva.gov
Acceso las 24 horas, actualizaciones

Alerta de la ciudad de Fairfax 
mensajes por correo electrónico,  

aplicación, texto
Acceso las 24 horas, actualizaciones

Información general
703-385-7800 (TTY: 711) 
horario comercial regular 

En caso de emergencia
911 (voz, TTY) 

Asistencia de emergencia las 24 horas

Conexión de utilidades
Fairfax Water

Informar roturas de tuberías de agua: 
watermainbreak@fairfaxwater.org,

703-698-5613
Información de reparación  

en tiempo real:  
fwnotifications.org/public

Dominion Energy
Informe y verifique las interrupcione: 
dom.com (Centro de interrupciones)

 866-DOM-HELP 
(866-366-4357)


